Obchodni podminky

cestovatelského portalu Kamnavylet.cz

Tyto obchodni podminky upravuji prava a povinnosti mezi provozovatelem
portalu Kamnavylet.cz, ubytovacimi zafizenimi a navstévniky portalu.

1. Uvodni ustanoveni a vymezeni pojmti

1.1. Martin Simandl, IC: 04833881, sidlem Plzen - Ujezd, Za Kastany 707/4, 31200, je
provozovatelem a vlastnikem portalu www.kamnavylet.cz.

1.2. Ubytovacim zafizenim se rozumi fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera je vlastnikem
nebo opravnénym najemcem ubytovacich prostor a nabizi ubytovaci sluzby zakaznikam.
1.3. Zakaznikem se rozumi fyzicka osoba, ktera ma zajem o ubytovaci sluzby nabizené
Ubytovacim zafizenim.

1.4. Provozovatel portalu Kamnavylet.cz poskytuje pouze prostor pro prezentaci pro
ubytovaci zafizeni a nezajiSt'uje rezervace, platby ani samotné ubytovaci sluzby.
Provozovatel neni smluvni stranou mezi Zdkaznikem a Ubytovacim zafizenim.
Provozovatel nenese zadnou odpovédnost za neuzavieni Smlouvy mezi Zakaznikem a
Ubytovacim zafizenim nebo za poruseni smlouvy Zakaznikem nebo Ubytovacim zafizenim.

2. Podminky pro prezentaci Ubytovaciho zafizeni

2.1 Prezentace ubytovaciho zafizeni na portalu je poskytovana na zakladé ro€niho
predplatného v délce trvani 12 mésicu.

2.2. Po uplynuti pfedplacené doby se pfedplatné automaticky prodluzuje o dalsi obdobi
12 mésicu. O prodlouzeni a vystaveni faktury je ubytovatel informovan e-mailem.

2.3. Ubytovaci zafizeni je opravnéno automatické prodlouzeni zrusit nejpozdéji 7 dni pred
koncem predplaceného obdobi. Pfi pfedéasném ukondeni predplatného nevznika narok
na vraceni pomérné Casti ceny za nevyuzité obdobi.

2.4. Standardni cena rocni prezentace €ini 2 400 K¢&. Provozovatel si vyhrazuje pravo cenu
zménit, o éemz informuje ubytovatele nejméné 30 dni pred prodlouzenim predplatného.
2.5. Aktualizace udajl o ubytovacim zafizeni je provadéna na zakladé zadosti ubytovatele
zaslané na e-mail ubytovani@kamnavylet.cz. Aktualizace bude provedena nejpozdéji do
28 dnt od doruceni podkladl. Aktualizaci Ize provést maximalné 1x za kalendarni mésic.
2.6. Provozovatel neodpovida za spravnost, uplnost a aktualnost udaju, cen a
dostupnosti, které poskytlo ubytovaci zafizeni.

2.7. Provozovatel si vyhrazuje pravo odmitnout nebo odstranit prezentaci, ktera je v rozporu
s pravnimi predpisy, dobrymi mravy nebo poskozuje dobré jméno portalu.

2.8. Ubytovaci zafizeni vyslovné prohlasuje, ze souhlasi se zvefejnénim vSech udaju
poskytnutych za u€elem prezentace pfi zavazné objednavce na portalu Kamnavylet.cz €i za
ucelem aktualizace dat. Ubytovaci zafizeni udéluje Provozovateli nevyhradni souhlas k
jejich zverejnéni po dobu trvani prezentace.

2.9. Provozovatel nenese odpovédnost za technické problémy, za do€asnou nedostupnost
portalu z diivodu technické udrzby nebo poruch za pfipadnou ztratu soubor( a dat.
Ubytovaci zafizeni vyslovuje svij souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni e-mailem z
elektronické adresy provozovatele.
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3. Zprostfedkovani rezervace

3.1. Komunikace mezi Zakaznikem a Ubytovacim zafizenim probiha bez ucasti
provozovatele Kamnavylet.cz. VeSkera komunikace ohledné rezervace probiha pfimo mezi
Zakaznikem a Ubytovacim zafizenim, a to prostfednictvim kontaktniho formulafe, e-mailu,
telefonu nebo externiho rezervaéniho systému.

3.2 Ubytovaci zafizeni poskytne Zakaznikovi nabidku s podminkami rezervace, véetné ceny
a platebnich podminek. Smluvni vztah vznika pfimo mezi Zakaznikem a Ubytovacim
zafizenim ve chvili, kdy Zakaznik potvrdi rezervaci za podminek stanovenych Ubytovacim
zafizenim. Provozovatel Kamnavylet.cz neni u€astnikem tohoto smluvniho vztahu a nenese
odpovédnost za jeho obsah, prubéh a plnéni.

3.3. Provozovatel nenese odpovédnost za funkénost rezerva¢nich systému, dostupnost
ubytovatele ani za obsah nabidky ubytovani.

4. ZruSeni rezervace a storno podminky

4.1 ZruSeni rezervace a storno podminky se fidi vyhradné podminkami Ubytovaciho
zarizeni.

4.2. Storno podminky v&etné pfipadnych poplatkll za zruSeni rezervace stanovuje pfimo
ubytovatel. Tyto podminky jsou uvedeny v podminkach rezervace. Zakaznik je povinen se
se storno podminkami seznamit pfed potvrzenim rezervace pfimo u ubytovatele.

4.3 Provozovatel neni u¢astnikem tohoto smluvniho vztahu a nenese odpovédnost za
proces zruseni rezervace, pfipadné storno poplatky, vraceni plateb ani za pfipadnou $kodu
vzniklou zruSenim rezervace.

4.4 Zakaznik uplatiuje prava z vadného plnéni pfimo u Ubytovaciho zafizeni.

5. Reklamace

5.1. Reklamace sluzeb poskytovanych Ubytovacim zafizenim uplatriuje Zakaznik pfimo u
Ubytovaciho zafizeni.

5.2. Provozovatel poskytuje pouze prostor pro prezentaci pro ubytovaci zafizeni a
nezaijistuje rezervaci €i dalsi sluzby spojené s pobytem. Provozovatel proto neodpovida za
vady sluzeb poskytnutych Ubytovacim zafizenim.

5.3. Provozovatel neni smluvni stranou smluvnich vztahd, které vzniknou mezi Ubytovacim
zafizenim a Zakaznikem. Provozovatel nenese zadnou odpovédnost za spinéni povinnosti
ze smlouvy, ani nenese odpovédnost za pfipadnou Skodu vzniklou Zakaznikovi na zakladé,
nebo v souvislosti se smlouvou. Za vady sluzeb Ubytovaciho zafizeni odpovida Ubytovaci
zafizeni. Zakaznik uplatfuje prava z vadného pinéni pfimo u Ubytovaciho zafizeni.

5.4.V pripadé problému nebo reklamaci souvisejicich s poskytovanymi sluzbami je
Zakaznik povinen obratit se pfimo na Ubytovaci zafizeni, u néhoz rezervaci provedl.

6. Osoba spotrebitele a pouceni Klient(

6.1. V pfipadé, Ze dojde mezi Provozovatelem a Spotfebitelem ke vzniku spotfebitelského
sporu o poskytovani sluzeb, ktery se nepodafi vyreSit vzajemnou dohodou, miize Spotfebitel
podat navrh na mimosoudni feSeni takového sporu uréenému subjektu mimosoudniho
FeSeni spotfebitelskych spord, kterym je: Ceska obchodni inspekce, Ustfedni inspektorat —
oddéleni ADR, étépénské 15, 120 00 Praha 2, email: adr@coi.cz; Web: adr.coi.cz.
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7. Ochrana osobnich udaiju

7.1. Zpracovani osobnich udaju se fidi samostatnym dokumentem Zasady ochrany
osobnich udajtl, dostupnym na webovych strankach portalu.

7.2. Odeslanim formulafe beru na védomi, Ze Kamnavylet.cz neni rezervacnim portalem.

8. Zavére€na ustanoveni

8.1. Provozovatel je opravnén k nabizeni sluzeb na zakladé Zivhostenského opravnéni a
ginnost portalu Kamnavylet.cz nepodiéha jinému povolovani. Zivnostenskou kontrolu provadi
v ramci své pusobnosti Magistrat mésta Plzné.

8.2 Tyto obchodni podminky se Fidi pravnim fadem Ceské republiky.

8.3 Provozovatel si vyhrazuje pravo tyto podminky jednostranné ménit; zména nabyva
ucinnosti dnem zverejnéni.

8.4. Tyto podminky nabyvaji u€innosti dne 1.1.2026



